REGULAMIN
BrokerZenFlow

§1 Postanowienia ogdélne

. Niniejszy regulamin okres$la zasady korzystania z serwisu internetowego
znajdujacego sie pod adresem https://www.brokerzenflow.com (dalej: ,Serwis”),
a takze warunki korzystania z oprogramowania oferowanego przez lzenFlow
(dalej: ,Oprogramowanie”).

. Wtascicielem i administratorem Serwisu jest Rafal Sokotowski - lzenflow, z
siedzibg w ul. Letnia 26, 57-215 Srebrna Gora, zarejestrowang pod numerem NIP
8871822643, REGON 521397400, e-mail: izenflow.company@gmail.com.

. Korzystajgc z Serwisu, uzytkownik akceptuje warunki niniejszego regulaminu.

§2 Definicje

. Serwis - strona internetowa znajdujaca sie pod adresem
https://www.brokerzenflow.com, za posrednictwem ktdérej uzytkownicy moga
zapoznac sie z ofertg, skorzystac z wersji demonstracyjnej Oprogramowania lub
dokonaé zakupu.

. Uzytkownik - kazda osoba fizyczna lub prawna odwiedzajgca Serwis lub
korzystajgca z Oprogramowania.

. Oprogramowanie - produkt informatyczny opracowany przez Rafat Sokotowski -
Izenflow, dostepny w formie ustugi SaaS lub aplikacji do pobrania.

. Konto Uzytkownika - indywidualny profil w Serwisie utworzony przez
Uzytkownika w celu korzystania z Oprogramowania.

§3 Warunki korzystania z Serwisu

. Korzystanie z Serwisu jest mozliwe za posrednictwem urzgdzen z dostepem do

Internetu i aktualnej przegladarki internetowej.

. Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu zgodnie z obowigzujgcym

prawem, zasadami wspotzycia spotecznego oraz postanowieniami niniejszego
regulaminu.

. W przypadku utworzenia Konta Uzytkownika:

a. Uzytkownik jest zobowigzany do podania prawdziwych i aktualnych
danych.

b. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za dziatania podejmowane z
uzyciem jego Konta.



. Zabronione jest wykorzystywanie Serwisu w sposob, ktéry mégtby zaktdcié jego
funkcjonowanie.

§4 Korzystanie z Oprogramowania

. Oprogramowanie dostepne jest na zasadach licencji okreslonej w osobnym
dokumencie.

. Uzytkownik moze korzysta¢ z Oprogramowania wytacznie w celach zgodnych z
jego przeznaczeniem.

. Wersja demonstracyjna Oprogramowania (jesli dostepna) moze mie¢
ograniczong funkcjonalnosc¢ lub czas uzytkowania.

. W przypadku ptatnych wersji Oprogramowania dostep do petnej funkcjonalnosci
uzyskuje sie po optaceniu odpowiedniej subskrypcji lub jednorazowej optaty.

§5 Ptatnosci

. Ceny oraz dostepne plany subskrypcyjne podane sg w Serwisie. Wszystkie ceny
zawierajg VAT.

. Ptatnosci dokonywane sg za posrednictwem Stripe i podlegaja regulaminom
tych operatorow.

. Uzytkownik ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od jej
zawarcia, jesli nie rozpoczat korzystania z Oprogramowania (zgodnie z art. 38 pkt
13 Ustawy o prawach konsumenta).

§6 Odpowiedzialnosé

. Administrator doktada wszelkich staran, aby Serwis i Oprogramowanie dziataty

prawidtowo, ale nie gwarantuje ich bezbtednosci ani dostepnosci w kazdym

czasie.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. Straty wynikajace z nieprawidtowego korzystania z Oprogramowania.

b. Szkody spowodowane czynnikami zewnetrznymi, np. awariami sprzetu,
brakiem dostepu do Internetu.

. W przypadku wykrycia btedéw w Oprogramowaniu, Uzytkownik powinien zgtosic

je na adres: izenflow.company@gmail.com.

§7 Dane osobowe i prywatnos¢
. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikoéw zgodnie z Polityka

Prywatnosci dostepng pod adresem https://www.brokerzenflow.com/polityka-
prywatnosci.



Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale konieczne
do zatozenia Konta lub korzystania z Oprogramowania.

Uzytkownik ma prawo do wgladu w swoje dane, ich poprawiania oraz zgdania
usuniecia.

§8 Rozwiazanie umowy

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z korzystania z Serwisu, usuwajac
swoje Konto.

. Administrator zastrzega sobie prawo do zablokowania lub usuniecia Konta

Uzytkownika w przypadku naruszenia Regulaminu.

§9 Zmiany regulaminu

. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w

dowolnym czasie, informujac o tym Uzytkownikéw z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem.

Korzystanie z Serwisu po wejsciu w zycie zmian oznacza akceptacje nowego
Regulaminu.

§10 Postanowienia koncowe

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego.

Ewentualne spory beda rozstrzygane przez wtasciwy sad w miejscu siedziby
Administratora, chyba ze obowigzujgce przepisy stanowig inacze;.
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